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MAKLUMAT ASAS RESPONDEN

™\ Gred 48 ke atas Gred1-16
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133 (91.72%) 39 ORANG (92.86%) 94 ORANG (91.26)
42 ORANG (29%) 103 ORANG (71%)

Bilangan Responden Mengikut Bahagian
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Hasil & Tunai, Bajet &  Pembangunan Bayaran Perolehan dan Pengurusan Aset Bendahari Kuala
Penjanaan Akaun Sistem & Emolumen & ICT & Bayaran Lumpur
Kewangan Pinjaman
Korporat

m Bil Staf ® Responden



FAKTOR KEGIRANGAN

Laluan kerjaya

Kepuasan hati terhadap laluan kerjaya
Latihan yang relevan dan cukup

Keyakinan menjalankan tugas selepas hadir
latihan

Nasihat yang membina bagi meningkatkan
prestasi

Program pengiktirafan staf

Pertukaran

Proses kenaikan pangkat

Persekitaran Kerja

Peralatan yang mencukupi

Laluan kecemasan yang mudah
Persekitaran yang bersih, kemas & selesa
Kemudahan pantri yang baik
Pencahayaan & pengudaraan yang baik
Bilik mesyuarat yang sesuai

Program kelab merapatkan silaturahim

Pekerjaan & Tugas

Tugas adalah amanah

Kepuasan hati terhadap tugas

Kejelasan skop tugas

Pengagihan tugas yang adil

Kesediaan kerja lebih masa

Kesesuaian skop tugas dengan kelulusan
& pengalaman

Penyeliaan

Komunikasi yang baik

Penyeliaan yang minima
Hubungan yang baik dan harmoni
Peluang membuat keputusan
Budaya kerja berpasukan
Keterbukaan terhadap idea
penambahbaikan
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97.68%

\_/

ANALISATAHAP KEGIRANGAN STAF

Skala
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PERATUS KEGIRANGAN MENGIKUT FAKTOR
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SKALA KEGIRANGAN MENGIKUT FAKTOR

Sangat Lo_38
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SELESA DAN BERPUASHATI DENGAN
KONSEP BEKERJA DARI RUMAH

Sangat tidak setuju
Tidak setuju
Neutral
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CABARAN BEKERJA DARI RUMAH
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BDR MENGGANGGU TAHAP KEGIRANGAN

Sangat tidak setuju Sangat setuju

Tidak setuju 4% 11%
14%

Setuju
36%
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KENDERAAN BARU JBUTM

PERODUA ARUZ
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